REMNEIRGY

ALLEGATO 2:

OPZIONI INTERNAZIONALI

TOP MONDO NEW

L'opzione include per ciascuna SIM 3000 minuti mese, 3000 SMS mese e 2GB mese nei paesi descritti in
seguito.

Il traffico sms e internet incluso nell’opzione puo essere utilizzato in 44 differenti paesi extra europei: Arabia
Saudita, Argentina, Australia, Bielorussia, Brasile, Canada, Cile, Cina, Colombia, Corea del Sud, Costa Rica,
Ecuador, Egitto, Emirati Arabi Uniti, Giappone, Guatemala, Hong Kong, India, Indonesia, Israele, Kazakistan,
Kenya, Malesia, Messico, Moldavia, Montenegro, Nicaragua, Nuova Zelanda, Panama, Peru, Principato di
Monaco, Qatar, Repubblica Dominicana, Russia, Singapore, Sri Lanka, Sud Africa, Tailandia, Taiwan, Turchia,
Uruguay, Uzbekistan, Ucraina, Vietnam.

I 3000 minuti voce inclusi possono essere impiegati per:

e |le chiamate originate dai 44 paesi inclusi nell'opzione verso i paesi inclusi dai listini (UE, USA e SVIZZERA) e
I'ltalia;

¢ le chiamate originate dai 44 paesi inclusi nell'opzione verso gli stessi 49 paesi;

¢ |e chiamate originate dai paesi inclusi dai listini (UE, USA e SVIZZERA) verso i 44 paesi inclusi nell'opzione;

¢ |e chiamate ricevute nei 44 paesi inclusi nell’opzione;

¢ le chiamate ITZ originate dall'ltalia verso i 44 paesi inclusi nell'opzione;

Extra cap:

e Chiamate originate dai paesi inclusi nell’opzione verso i paesi inclusi nell’opzione e i paesi inclusi nei listini 1
€/min

¢ Chiamate ricevute nei paesi inclusi nell’opzione 50 cent/min

¢ Sms inviati dai paesi inclusi nell’opzione 50 cent/sms

e Internet dai paesi inclusi nell’opzione 1 €/MB

SUPER INTERNATIONAL

L'opzione include per ciascuna SIM VOCE 500 minuti e 50 SMS verso i numeri di rete fissa e mobili
internazionali in UE, USA, Svizzera, Canada.

L'opzione SUPER INTERNATIONAL ha validita mensile e si rinnova automaticamente alla scadenza.

L'opzione SUPER INTERNATIONAL & compatibile con I'offerta SUPER SMART, SUPER UNLIMITED e SUPER
UNLIMITED PLUS.

Le destinazioni incluse sono: UE (Austria, Belgio, Bulgaria, Cipro (esclusa la repubblica Turca di Cipro del Nord)
Croazia, Danimarca, Estonia, Finlandia, Francia (inclusi Guadalupa, Guyana francese, La Reunion, Mayotte,
Martinica) Germania, Gibilterra, Grecia, Irlanda, Islanda, Lettonia, Liechtenstein, Lituania, Lussemburgo,
Malta, Norvegia, Olanda, Polonia, Portogallo, Regno Unito, Repubblica Ceca, Romania, Slovacchia, Slovenia,
Spagna, Svezia, Ungheria), USA, Svizzera e Canada.

INTERNATIONAL AZIENDA RICARICABILE

L'Opzione consente di effettuare 120 minuti di chiamate dall’Italia verso I'estero

L'opzione INTERNATIONAL AZIENDE RICARICABILE ha validita mensile e si rinnova automaticamente alla
scadenza.

L'opzione INTERNATIONAL AZIENDE RICARICABILE & compatibile con I'offerta SUPER SMART, SUPER
UNLIMITED e SUPER UNLIMITED PLUS.

L'opzione & valida verso i paesi di tutto il mondo ad esclusione delle numerazioni satellitari, audiotext,
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numerazioni a tariffazione speciale, numeri premium, national rate.

Il traffico incluso e tariffato al secondo, senza scatto alla risposta. Al superamento del CAP di minuti inclusi, si
applicheranno le tariffe base. Il traffico incluso non utilizzato nel mese di riferimento scade
improrogabilmente. | prezzi si intendono IVA esclusa.

OPZIONE MONDO (VALIDA SOLO PER | PIANI TARIFFARI MYSHARE-SMARTSHARE)

L'opzione Mondo & un’opzione settimanale L’addebito avviene solo dopo il primo evento di traffico incluso
nell’ opzione (voce, sms o internet), dopo tale evento I'opzione rimane attiva sino alle 24 del 7° giorno
successivo (ora italiana). L'opzione ¢ silente e deve essere pre-attivata al costo di 5 € UT addebitato in fattura.

Il traffico sms e internet incluso nell’opzione pud essere utilizzato in tutti i paesi del mondo fatta eccezione
per I'ltalia, i paesi della UE, la Svizzera e gli USA. |l traffico voce e dettagliato di seguito.

I 500 minuti voce inclusi devono essere impiegati per:

le chiamate originate dai paesi inclusi nell'opzione verso i paesi inclusi dei listini (UE, USA e SVIZZERA) e
I'ltalia,

¢ |e chiamate originate dai paesi inclusi nell'opzione verso i paesi inclusi nell'opzione,

¢ |e chiamate originate dai Paesi inclusi dei listini (UE, USA e SVIZZERA) verso i paesi inclusi nell'opzione,

¢ |e chiamate ricevute nei paesi inclusi nell’opzione.

Extra cap:

e Chiamate originate dai paesi inclusi nell’opzione verso i paesi inclusi nell’opzione e i paesi inclusi nei listini 1
€/min

¢ Chiamate ricevute nei paesi inclusi nell’opzione 50 cent/min

e Sms inviati dai paesi inclusi nell’opzione 50 cent/sms

¢ Internet dai paesi inclusi nell’opzione 1 €/MB

L’Opzione Mondo & compatibile coi piani tariffari MyShare, Smart Share Unlimited e Only Giga (no Smart
Share 500) e con le opzioni Top Mondo New, Mondo Share e Mondo Share Plus, Opzione Internazionale,
Wind Smart Control.

OPZIONI ROAMING

GIGA MONDO

Le opzioni GIGA MONDO (per ricaricabile) hanno validita mensile e si rinnovano automaticamente alla
scadenza. L'opzione ha commitment minimo 12 mesi, se viene disattivata in anticipo sono addebitati 60 €.
L'opzione prevede un traffico dati di 5 Gb al mese nei Paesi sotto indicati al costo di 12 euro/mese.

L'opzione GIGA MONDO (per ricaricabile) € compatibile con i piani tariffari MyShare, Smart Share e Only Giga
| paesi inclusi sono: Emirati Arabi Uniti, Turchia, Cina, Brasile, Russia, Messico, Israele, Tailandia, Canada,
India, Argentina, Giappone, Australia, Sudafrica, Hong Kong, Macao, Cuba, Filippine

ROAMING PASS

Roaming Pass, & I'opzione Roaming abbinabile a SUPER Unlimited Plus, SUPER Unlimited e SUPER Smart e
offre traffico roaming voce, SMS e dati pari a 400 Minuti di chiamate effettuate e ricevute all’Estero, 400 SMS
e 1 Giga a settimana.

Il costo settimanale delle WEEKLY PASS, addebitato in fattura, varia in funzione del Paese e della relativa Zona
di appartenenza. L'opzione Roaming Pass permette di accedere alle opzioni Weekly Pass, ha un costo mensile
non pro rata, addebitato in fattura. Prevede una durata minima di 12 mesi che decorre dalla data della sua
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attivazione e si rinnova automaticamente. |l recesso dall’'opzione prima della scadenza della durata minima di
12 mesi comportera il pagamento di una penale a titolo di rimborso della promozione applicata.

E’ possibile prenotare la disattivazione dell’'opzione Roaming Pass alla scadenza dei 12 mesi senza alcun costo
aggiuntivo, chiamando il 1928.

e ZONA 1 costo settimanale di 10 Euro: Argentina, Australia, Bangladesh, Brasile, Canada, Cile, Costa Rica,
Repubblica Dominicana, Ecuador, Georgia, Guatemala, Hong Kong, Israele, Isole Faroe, Kazakistan, Corea,
Messico, Montenegro, Nuova Zelanda, Nicaragua, Pakistan, Panama, Peru, Arabia Saudita, Sri Lanka, Svizzera,
Turchia, Ucraina, Stati Uniti, Uruguay, Uzbekistan, Venezuela, Vietnam.

e ZONA 2 costo settimanale di 35 Euro: Algeria, Armenia, Azerbaigian, Bahrain, Bielorussia, Benin, Cina,
Colombia, Egitto, Ghana, Indonesia, Giappone, Kenya, Kuwait, Kirghizistan, Macedonia, Malesia, Nigeria,
Russia, Singapore, Sud Africa, Taiwan, Tagikistan, Tanzania, Tailandia, Uganda, Reunion, Groenlandia, Macao,
Malawi, Congo, Monaco, Oman, Porto Rico, Honduras, Gabon, Zambia, Paraguay.

e ZONA 3 costo settimanale di 55 Euro: Bolivia, Bosnia Erzegovina, Brunei Darussalam, Capo Verde, El
Salvador, India, Moldavia, Serbia, Tunisia, Emirati Arabi Uniti, Ciad.e ZONA 4 costo settimanale di 85 Euro:
Afghanistan, Albania, Anguilla, Antigua e Barbuda, Barbados, Isole Vergini britanniche, Cambogia, Isole
Cayman, Dominica, Grenada, Madagascar, Marocco, Nepal, Qatar, Saint Kitts e Nevis, Saint Lucia, Saint
Vincent e Grenadine, Isole Turks e Caicos, Myanmar, Niger, Senegal, Yemen. Al primo evento di traffico
effettuato in un paese delle 4 Zone sopra elencate, si attiva la Weekly Pass corrispondente e avviene
I’addebito in fattura del canone settimanale relativo. Weekly Pass ha validita fino alle 23.59:59 del 7° giorno
dal primo evento di traffico con restart automatico della stessa fino alle 23:59:59 del 7° giorno dal rinnovo. Al
termine di uno dei bundle inclusi prima del 7° giorno si attivera in automatico I'opzione Daily Pass
corrispondente per tutte le direttrici di traffico e con restart automatico per massimo 2 volte fino alle
23:59:59 del giorno in cui si attiva. Terminati i rinnovi o terminata una delle componenti bundle incluse si
bloccano tutte le direttrici voce, sms e dati. In caso di passaggio in altra zona roaming durante la stessa
settimana, al primo evento di traffico effettuato nella nuova zona saranno abilitati i bundle inclusi e
I’addebito del costo settimanale corrispondenti. L'offerta & applicata solo alle chiamate voce, deposito e
ascolto della segreteria telefonica e NON alle videochiamate o alle numerazioni speciali internazionali (+800,
00800, 1800, numerazioni Premium descritte nel Numbering Plan ITZ). Sono esclusi i marittimi/aerei.
All'interno del bundle la tariffazione € a secondi per le chiamate voce e a scatti anticipati di 100 Kbyte per i
dati. Sono previsti degli SMS informativi all’attivazione delle WEEKLY PASS.

DAILY PASS

Daily Pass, & preattivata automaticamente sui piani tariffari SUPER Unlimited, SUPER Unlimited Plus e SUPER
Smart e offre traffico roaming voce, SMS e dati pari a 100 Minuti di chiamate effettuate e ricevute all’Estero,
100 SMS e 250 Mega al giorno

Il costo giornaliero, addebitato in fattura, varia in funzione del Paese e della relativa Zona di appartenenza:

¢ ZONA 1 (33 Paesi inclusi) costo giornaliero di 5 Euro: Argentina, Australia, Bangladesh, Brasile, Canada, Cile,
Costa Rica, Repubblica Dominicana, Ecuador, Georgia, Guatemala, Hong Kong, Israele, Isole Faroe, Kazakistan,
Corea, Messico, Montenegro, Nuova Zelanda, Nicaragua, Pakistan, Panama, Peru, Arabia Saudita, Sri Lanka,
Svizzera, Turchia, Ucraina, Stati Uniti, Uruguay, Uzbekistan, Venezuela, Vietnam.

¢ ZONA 2 (38 Paesi inclusi) costo giornaliero di 15 Euro: Algeria, Armenia, Azerbaigian, Bahrain, Bielorussia,
Benin, Cina, Colombia, Egitto, Ghana, Indonesia, Giappone, Kenya, Kuwait, Kirghizistan, Macedonia, Malesia,
Nigeria, Russia, Singapore, Sud Africa, Taiwan, Tagikistan, Tanzania, Tailandia, Uganda, Reunion, Groenlandia,
Macao, Malawi, Congo, Monaco, Oman, Porto Rico, Honduras, Gabon, Zambia, Paraguay.

* ZONA 3 (11 Paesi inclusi) costo giornaliero di 25 Euro: Bolivia, Bosnia Erzegovina, Brunei Darussalam, Capo
Verde, El Salvador, India, Moldavia, Serbia, Tunisia, Emirati Arabi Uniti, Ciad.

e ZONA 4 (22 Paesi inclusi) costo giornaliero di 35 Euro: Afghanistan, Albania, Anguilla, Antigua e Barbuda,
Barbados, Isole Vergini britanniche, Cambogia, Isole Cayman, Dominica, Grenada, Madagascar, Marocco,
Nepal, Qatar, Saint Kitts e Nevis, Saint Lucia, Saint Vincent e Grenadine, Isole Turks e Caicos, Myanmar, Niger,
Senegal, Yemen.
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| paesi non inclusi in DAILY PASS seguiranno le tariffe in pay per use per ogni singola componente, per i
dettagli visita il sito https://www windtrebusiness it/tariffe-roaming

Le nuove DAILY PASS garantiscono il controllo della spesa in 104 Paesi inclusi nelle 4 Zone.

Le Daily Pass si attivano automaticamente al primo evento di traffico effettuato in un paese delle 4 Zone
sopra indicate; I'attivazione della Daily Pass comporta I'addebito in fattura del costo giornaliero relativo alla
zona in cui e stato effettuato il primo evento di traffico. Daily Pass ha validita dal primo evento di traffico fino
alle ore 23:59:59 (ora italiana) e si rinnova automaticamente per massimo 2 volte al termine di una delle
componenti bundle incluse con relativo riaddebito del costo e con validita fino alle ore 23:59:59 (ora italiana)
dello stesso giorno. In caso di rinnovo il traffico residuo viene perso. Terminati i rinnovi o terminata una delle
componenti bundle incluse si bloccano tutte le direttrici Voce, SMS e Dati. La sim si sblocca il giorno
successivo con I'attivazione di un nuovo Daily Pass.

L'offerta & applicata solo alle chiamate voce, deposito e ascolto della segreteria telefonica e NON alle
videochiamate o alle numerazioni speciali internazionali (+800, 00800, 1800, numerazioni Premium descritte
nel Numbering Plan ITZ). Sono esclusi i marittimi/aerei.

All'interno del bundle la tariffazione & a secondi per le chiamate voce e a scatti anticipati di 100 Kbyte per i
dati.

Sono previsti degli SMS informativi all’attivazione della DAILY PASS e dei successivi rinnovi automatici.

Daily Pass & incluso nei piani tariffari SUPER UNLIMITED, SUPER UNLIMITED PLUS e SUPER SMART e non é
possibile disattivarlo.
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